
Himannaan qaamaan, poostaa, faksii 
ykn imeeliidhaan dhiyaachuu ni 
danda’a. Garagalcha adeemsa himannaa 
keenyaa guutuu ta’e yoo gaafattan isiniif 
ni kennama.

Akkasumas himannaa mirga lammiilee 
Ministeera Fayyaa fi Tajaajila Namoomaa 
U.S., Waajjira Mirgoota Siivilii (U.S.
Department of Health and Human
Services, Office for Civil Rights), karaa
elektirooniksii karaa Poortaalii Komii
Office for Civil Rights poostaa dhaan ykn
bilbilaan dhiyeessu ni dandeessu:

Karaa elektirooniksiitiin: https://ocrportal.
hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
Karaa poostaa:  
U.S. Department of Health  
and Human Services
200 Independence Avenue, S.W. – 509F
Washington, D.C. 20201

HIMANNAA GALCHUU

Yoo AVAMERE n tajaajiloota kanneen kennuu dadhabe 
ykn bu’uura sanyii, bifa, bakka dhalootaa, umurii, qaama 
miidhamummaa, saala, kornaayaa, ykn ilaalcha kornaayaa 
karaa biraatiin loogii akka raawwate yoo amantan, 
Qindeessaa § 1557 naannoo dhaabbata keessaniitti 
himannaa dhiyeessu ykn SARARA BILBILAA OL’IYYANNOO 
AVAMERE qunnamuu dandeessu.

SARARA BILBILAA OL’IYYANNOO AVAMERE 
Sarara Bilisaa: 1-800-568-1287
Toora intarneetiirraan: https://www.avamere.com/
speak-up-hotline

Bilbilli hundi maqaa nama sana osoo hin beeksisiin 
bilbilamuu kan danda’u yoo ta’u, namni bilbilu hundi 
haaloo ba’uu irraa eegamaa dha.

BEEKSISA LOOGII IRRAA BILISA TA’UU FI TAJAAJILA HIIKKAA

Avamere Skilled Advisors, LLC fi 

dhaabbileen Avamere Skilled Advisors, LLC 

deeggaru (“AVAMERE”) seera mirga siiviilii 

federaalaa hojiirra jiru kan kabajan yoo ta’u, 

Seera Kunuunsa Gatiin Isaa Madaalawaa 

(Affordable Care Act, ACA) kwt 1557 

dabalatee, kunis loogii sanyii, bifa, bakka 

dhalootaa, umrii, qaama miidhamummaa, 

saala, kornaayaa, ilaalcha kornaayaa 

(daangaa loogii saalaa 45 CFR § 92.101(a)(2) 

 irratti ibsame waliin kan walsimu) ni 

dhorka AVAMERE naannoo hunda 

hammatu uumuuf akkasumas wantoota 

kanneen keessaa kamiinuu osoo adda 

hin baasiin namoota walqixa tajaajiluuf 

carraaqaa jira.

→ Qaama miidhamtootaaf gargaarsaa fi
tajaajila bilisaan akka nu waliin haala
bu’a qabeessa ta’een walqunnamaniif
ni kenna, tajaajilli kunis kanneen akka:
» Hiiktoota afaan mallattoo

gahumsa qaban
» Odeeffannoo barreeffamaa bifa

birootiin (maxxansa guddaa,
sagalee, bifa elektirooniksii
dhaqqabamaa ta’e, bifa biroo)

→ Namoota afaan isaanii inni jalqabaa
Ingiliffa hin taaneef tajaajila gargaarsa
afaanii bilisaa ni kenna, kunis kanneen
armaan gadii of keessatti qabachuu
danda’u:
» Hiiktoota gahumsa qaban
» Odeeffannoo afaanota birootiin

barreeffame

Yoo tajaajiloota kanneen barbaaddan, 
tajaajila hawaasummaa dhaabbata 
AVAMERE naannoo keessanii ykn 
daayreektarri galmee bakka isin ykn 
namni isin jaallattan jiraatan qunnamaa.

LOOGIIN FAALLAA SEERAA TA’UUDHA AVAMERE:
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